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LES ENJEUX

Passer de (hiver a (été :
une tramsition compliquée..

PAS TANT QUECA -
ILSUFFIT DE RAJOUTER UNE HEURE...

e

Comme souvent, la vérité ou plutdt les vérités sont entre les deux positions extrémes : « le
ski c’est fini » et « sans le ski tout est fini ». Pour construire un projet de transition, il faut
prendre en compte une multitude de paramétres et se donner du temps pour construire.

En effet, chaque station est un cas particulier.



Les paramétres a prendre en compte pour une analyse juste sont multiples et leurs interactions
apportent une complexité a appréhender de facon systémique :

La situation géographique : 'altitude, les phénoménes météorologiques locaux, I'exposition
sont autant de facteurs qui jouent sur I'enneigement et le froid.

Le niveau d'équipement et I'état des installations : plus une station aura des équipements
performants (remontées mécaniques et neige de culture), plus elle sera armée pour résister
aux aléas climatiques et commerciaux, mais plus elle sera dépendante de la neige sur le plan
économique.

Le niveau d'endettement : la conséquence d'investissements performants est I'augmentation
de la dette de la structure gestionnaire du domaine skiable. Dés lors, I'enjeu des recettes hivernales
est important et les capacités d'investissement « hors neige » deviennent moins importantes.

Les compétences techniques internes : dans les territoires de montagne, les métiers du
tourisme ne sont pas toujours attractifs du fait d'un codt de la vie parfois en décalage avec les
salaires, ou encore du fait des statuts précaires des contrats saisonniers. Le niveau de compétence
interne conditionne la capacité d'une organisation a innover, a conduire le changement et cultiver la
résilience.

La structure de la clientéle : selon le type de clientéle, la demande de ski sera différente, ce
qui différencie la facon dont chaque destination définit son produit « ski alpin » et donc les outils
pour le maintenir.

L'état du parc de lits touristiques : un séjour au ski est composé de ski alpin et d'une
multitude d'activités. En revanche, une journée au ski n'est généralement consacrée qu'a cette
activité. Dés lors, un systéme trés dépendant des excursions a la journée sera trés fragilisé par
le manque d'enneigement alors qu'un systéme disposant de nombreux lits touristiques pourra
valoriser un panel d'activités.

Le « poids » économique et social sur le territoire : chaque station a un impact
économique sur son territoire (PIB, emplois, fiscalité), mais ces impacts peuvent étre tres
variables d'un territoire a I'autre selon la composition de I'écosystéme touristique (lits marchands,
commerces...).

L'environnement naturel : tous les territoires de montagne sont fragiles car les especes
naturelles se sont adaptées a la rareté des ressources (sol, eau, nutriments) et a I'apreté du climat.
Les stations de ski se sont donc implantées dans des environnements sensibles qu'il convient de
préserver et parfois, les enjeux de maintien de I'activité « ski alpin » peuvent avoir des impacts tres
importants. Cela peut donc avoir une incidence sur les possibilités de maintien, de développement
et de transformation.

La disponibilité des ressources en eau : ['un des facteurs clés du maintien du ski alpin est
la production de neige de culture. Déployée sur la quasi-totalité des domaines skiables, cet outil
indispensable nécessite une disponibilité de la ressource en eau a une période bien précise (surtout
entre novembre et janvier). L'hydrologie locale peut parfois présenter des incompatibilités.
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Un avvdt & couvt tevme Au ski alpin & Métabie entvalnerait
la fin Au touvisme suv le Haut-Doubs

Aujourd'hui, les écosystemes touristiques de montagne dépendent (encore) beaucoup du ski
alpin : un arrét brutal de I'activité « ski alpin » aurait un impact qui peut étre néfaste pour
I'économie touristique locale. Il s'agit donc d'adopter une stratégie d'anticipation.

Pour la Station de Métabief, I'impact d'un arrét a court terme du ski alpin a été évalué a environ
-50 % des retombées touristiques locales. Cette perte correspond aux recettes hivernales
générées directement par le ski alpin sur I'ensemble du territoire (hébergement, location de
matériel, restauration, encadrement professionnel....) mais aussi des effets indirectes sur les
activités estivales, certains professionnels ne pouvant exercer leurs activités en été qu'ala
condition d'avoir fait la majeure partie de leur chiffre d'affaire réalisé en hiver. Compte tenu de
I'effet probable de I'arrét du ski alpin a court terme, la premiére démarche est de se questionner
sur l'utilité sociale et économique du tourisme sur son territoire. Sur le Haut-Doubs, le poids
économique global du tourisme est faible (env. 5% du PIB) et la proximité de la Suisse offre des
opportunités d'emplois pour plus de 60% des actifs. Mais il est évident que le role du tourisme
sur le territoire du Haut-Doubs est davantage sociétal :

W Grace a la fréquentation du public extérieur, il contribue a développer des offres sportives
et de loisir pour tous

| Il renforce la promotion du territoire et de ce fait son attractivité, au bénéfice des
entreprises locales

| |l favorise les échanges humains et permet le maintien d'une ouverture du territoire sur
I'extérieur

| |l est enfin un lieu adapté pour permettre a des personnes en rupture d’emploi ou en
difficulté sociale de remettre le pied a I'étrier



Pour illustrer le role sociétal de la Station de Métabief sur son territoire, un indicateur (BIOM) a
été mis en place.

71 % des dépenses effectuées par I'exploitant du domaine skiable contribuent directement au
développement durable du territoire. Ce niveau est a comparer a d'autres secteurs d'activité : 20
a 30 % pour la grande distribution, 30 a 40 % pour I'agroalimentaire ou encore 40 a 50 % pour
le BTP.

L'objectif stratégique pour la Station de Métabief est donc de conserver cette valeur « durable »
pour son territoire tout en transformant le modele touristique de sorte a prendre en compte le
réchauffement climatique.

Ceci étant posé, la dynamique de changement pour un modele territorial doit affronter de
nombreux freins : I'attachement culturel au modéle en place, la performance du modéle quand
les conditions sont bonnes, la survenue de bons hivers malgré le réchauffement global...
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Le facteur temps, indispensable a la conduite du changement

Dans tout processus de changement, il faut un choc, une information

forte qui soit entendue. Malgré des années d'alerte sur le réchauffement

climatique, la prise de conscience au niveau local n'est pas encore

effective.

L'explication réside sans doute moins dans I'ignorance des professionnels

de la montagne que dans le manque de concret qu'une information trop globale

comporte. Il faut déja consacrer du temps pour concevoir une information entendue.

Ensuite, il faut du temps pour lever les dénis avant de passer a une phase d'acceptation qui peut
étre longue (colére, tristesse). Passées ces étapes, il faut donner une perspective et aller de I'avant !
Cette perspective ne doit pas ignorer la complexité de la transition climatique d'une station de
ski: le passage d'une station de ski alpin a une station de montagne passe par une période mixte
oU le ski alpin continue de « produire » ses effets dans les meilleures conditions possibles et ou
les offres “hors neige” émergent.

Pour maintenir le ski alpin dans de bonnes conditions, il est nécessaire de maintenir une
dynamique d'investissement a adapter selon des paramétres comme :

M Les durées d'amortissement envisageables : pendant combien de temps le ski alpin
peut-il &tre viable ?

M Les « rendements commerciaux » envisageables en fonction de la typologie de
clientele : quels investissements pour quelles clientéles ?

M L'acceptabilité sociétale locale / I'envie du territoire / les alternatives économiques :
si le territoire veut déja passer a autre chose, comment accélérer la transition ?

M Les impacts environnementaux : quel est le coit global du maintien du ski alpin ?

Cette premiére étape pour engager la transition climatique nécessite d'avoir une vision la plus
réaliste et lucide possible de la situation en développant les outils de connaissance.
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2.1 LA'CONNAISSANCE

Connaitre pour prépaver

(a trawsition —— pg - JETERMINE
ONSYMET? T ON PRUTY ALLER
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Naturellement, les champs d'investigation indispensables pour appréhender le devenir de
I'exploitation d'un domaine skiable sont les suivants :

Expertises interne et externe. Pour approcher les enjeux climatiques, I'exploitant peut :

* Dans un premier temps, exploiter les données produites en interne et localement :

températures sur les sondes de I'installation de neige de culture pour appréhender I'évolution

des plages de froid, mesures de hauteurs de neige par le service des pistes, données météo

des stations existantes... Cette premiere approche permet de mobiliser les professionnels

de terrain ; ceux-ci sont confrontés aux réalités de terrain malheureusement souvent sans

avoir I'opportunité de conceptualiser et de mettre en perspective ce qu'ils constatent. Avec

une approche pragmatique des données locales, on peut avoir une idée des phénoménes

météorologiques locaux et parfois trés sectoriels, comme par exemple, la difficulté de produire

de laneige de culture sur certaines zones. .~
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Approche intevue 2017) : avec le véchaunblement,
la viewilité Au ski dispawalt progressivement secteur paw secteur

A Métabief, cela a permis d'identifier une zone sensible ou les plages de froid devenaient de plus
en plus réduites. Cela a remis en question |a faisabilité d'une nouvelle remontée mécanique. Par
ailleurs, pour approfondir et poursuivre I'analyse, il a été décidé d'installer une station météo au
sommet de la station.

* Dans un second temps, faire appel a des experts extérieurs pour approfondir les approches
internes. Le SMMO a fait appel a Météo France pour appliquer le modéle climatique CLIMSNOW.
Cette étude a permis de confirmer I'approche interne sur la viabilité du ski alpin ; les résultats
fournis sont robustes et permettent de valider une stratégie d'adaptation




Pour la Station de Métabief, ces deux approches complémentaires ont permis de fixer la fin de la
viabilité du ski alpin a I'horizon 2030-2035.

Cela fixe donc une durée d'amortissement des investissements de maintien du ski alpin de 10 a 15
ans. Compte tenu de cette durée relativement faible pour des investissements “ski alpin”, le SMMO
a dli trouver des solutions alternatives au remplacement des remontées mécaniques pour investir
au plus juste pour maintenir la qualité et la sécurité du produit “ski alpin” pendant 10 a 15 ans.

2. Les vessources en eau

La neige de culture est un outil indispensable pour maintenir I'activité « ski alpin » et ce
désormais, dans toutes les stations de ski. Si le taux de couverture est de 70 % en moyenne
en Autriche et en Italie, il est de 40 % en France, le taux de couverture le plus bas de la région
alpine.

Cela n'exclut pas des probléemes de disponibilités de ressources en eau.

Pour les 30 ans a venir, les modéles climatiques ne prévoient pas d'évolutions quantitatives

a la baisse des précipitations annuelles mais plutot des décalages de calendrier entre des
périodes séches plus marquées en été et a I'automne et des périodes plus humides en hiver et
au printemps. Ces prospectives auraient tendance a encourager les stockages d'eau qui seraient
alors facilement remplis au printemps a la fonte des neiges lorsque les débits des cours d'eau
sont a des niveaux maximaux.

La Aémarche Au SMMO pour
une gestion Aurable de la
vessource en ean

200s - 2006
Chavte Ae Veaun
Au Hawuut-Doubs

2007 - 2010

et hydvogéologiques

2011 -2012
Dimensionnement
vaisonnmé

2013 -201¢
Réalisation avec intégration
et vestauration écologique

Mais la production de neige de culture n'est pas le seul usage de I'eau en montagne. L'eau
potable et I'nydroélectricité sont des usages trés importants qui peuvent entrer en conflit avec
les besoins en eau pour la neige de culture.

Il est donc indispensable pour I'exploitant du domaine skiable d'avoir une vision globale du
bassin versant hydrologique sur lequel il agit : production hydrologique des sous-bassins
versants, utilisation de I'eau, enjeux écologiques.



Pour la Station de Métabief, le Département du Doubs a initié en 2005 une Charte de I'Eau pour
le Haut-Doubs réunissant I'ensemble des opérateurs impliqués dans la gestion des ressources
en eau. Aprés plusieurs études hydrogéologiques indispensables dans un contexte karstique
sensible, les modalités de prélévement et de stockage pour la neige de culture ont pu étre
définies : prélevement de 0,4 % de la production d'un bassin versant forestier sans enjeu “eau
potable” ni hydroélectricité, stockage de 100 000 m3 pour un volume maximal d'utilisation

de 200 000 m3/an et restauration d'un ancien étang usinier (restauration patrimoniale des
ouvrages hydrauliques et restauration écologique du plan d'eau).

Cette démarche a nécessité 5 années d'études et d'échanges.

Les approches hydrologiques mobilisant tous les acteurs exigent donc du temps, des données,
de la concertation. Il est donc important que I'exploitant anticipe I'approche hydrologique, dans
une réflexion d'adaptation climatique qui passerait inévitablement par la production de neige de
culture.

3, Les milieux naturels

Le maintien du ski alpin peut nécessiter des aménagements sur la montagne : création ou
modelage de pistes, installation de pare-neige ou restructuration de remontées mécaniques
pour s'adapter au manque de neige, extension de réseaux neige, création de retenues d'eau. Ces
travaux peuvent avoir des impacts potentiellement importants sur les milieux naturels :

M Défrichement

M Destruction d'especes et d'habitats

M Drainage de zones humides

La programmation et la conception des aménagements nécessaires
au maintien du produit “ski alpin” ne peuvent se faire de facon
éco-responsable sans une évaluation environnementale du domaine
skiable globale réalisée en amont.

A Métabief comme dans beaucoup d'autres stations, un Observatoire
de I'Environnement a été créé. Il compile plus de

\MI

5000 données naturalistes, validées et partagées Obsevvatdive
avec des partenaires spécialisés dans le domaine envivonnemental
de I'environnement (Conservatoire Botanique, S000 Aownées
LPO, Parc Naturel Régional). naturalistes partagées
Dés lors, chaque aménagement est pensé en avec les pavtenaives
amont en prenant en compte les sensibilités (PNR, Consevvatoive
environnementales. Yotamniaue, LPO,
Par exemple & Métabief, la création de pare-neige Museum A'Histoive
sur une zone sensible a nécessité le repérage des Hedsrld
pieds de fleurs protégées (points de couleur sur Outl Ae conception
la photo aérienne / chaque pied est repéré sur le pour toutes les
terrain par une balise) et I'adaptation des lignes opévations

de pare-neige (en rouge : pare-neige enlevés / en
vert : pare-neige installés).



4. Les remontées mécaniques

Dans de nombreuses stations, la question du renouvellement des remontées mécaniques
vieillissantes est un sujet difficile tant cela nécessite des moyens financiers importants et une
vision économique viable a moyen terme (de I'ordre de 20 ans).

Quand les périodes d'amortissement sont réduites du fait de I'incertitude climatique, comment
ajuster les investissements nécessaires pour maintenir le ski alpin dans de bonnes conditions de

sécurité et de qualité ?

L'innovation pour se libérer des contraintes

A Métabief, la question se posait de maniere sensible. 4 télésieges datant des années 80, mal
entretenus pendant 20 ans, posaient des probleémes récurrents : pannes, usures rapides des
organes de transmission, instabilités des supports... La solution « classique » a donc incité le
SMMO a imaginer un programme de restructuration consistant a supprimer ces 4 télésieges a
pinces fixes et a les remplacer par 2 télésieges débrayables.

Le collt de I'opération était estimé a 15 M€ (le CA annuel

étant d'environ 4 M€ composé a 90 % par le ski/ la

dette du SMMO étant déja a un niveau élevé de 16 M€).

Face au collt élevé et a la perspective d'une période

d'amortissement limitée a 15 ans maximum, le SMMO

était dans une impasse et a dli recourir a l'innovation

technologique.

La Méthode EVE (Evaluation de la Vulnérabilité des

Existants) a été développée a Métabief avec les

entreprises SARRASOLA et MIAGE.



Avec un traitement des signaux générés par
des capteurs installés sur les pylones des
télésieges, on peut voir tous les défauts,
surtout ceux que l'on ne peut pas voir avec
des méthodes classiques d'auscultation. Cela a
permis de comprendre les dysfonctionnements
constatés et de prévoir un programme de
rénovation qui se monte a 2 M€, au lieu des

15 M€ estimés pour une restructuration
“classique”.




L'INNOVATION

[nnover, Cest libérer
sa créativite... AT PENSEA UN VELO
D'ETEQUI NOUS ATDERATT
A REMONTER LA PENTE..
/

L'innovation permet d'apporter a la culture d'entreprise des habitudes
indispensables pour réussir la transition :

M Le goiit d'expérimenter
M Le droit de se tromper
I Sortir des sentiers battus
| Se différencier
| Eviter “I'effet catalogue”
(ne pas prendre uniquement ce que les fournisseurs proposent)

e laks
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A Métabief, deux opérations illustrent la culture de I'innovation des équipes :

L'Espace Découverte du Mont d'Or : il s'agit d'un espace traversant en forme de galerie
adossée a l'usine a neige, installé sur les itinéraires de randonnée. Ce passage permet de
découvrir le patrimoine naturel et I'installation de neige de culture. L'enjeu pour les équipes
a été d'accepter de partager le sujet technique de la neige de culture a tous les publics au
risque de s'exposer a la critique. Par ailleurs, pour faciliter cette médiation, une démarche
anthropologique aupres des “gens de la montagne” a été menée pour concevoir un espace de

rencontre de conceptions et d'imaginaires montagnards différents. L'idée de I'espace traversant
est née suite a ces enquétes.




Le JURAKIDPARK : il s'agit d'un espace ludique pour la découverte du ski en famille,
permettant un usage estival (pour I'école VTT) grace a I'intégration des tapis dans des tunnels
recouverts, ce qui forme des collines sur lesquels un mur d'escalade pour les enfants et des

parcours d'agilité en VTT ont été aménagés
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an

2

17

LI
-
a






4. LES'COMPETENCES

Les compétences ne sont pas
une question de climat !

TU FATSATS QUOT
DU TEMPS DE LA NETGE !

MEcANO.

FTMAINTENANT?
/

MECANO.
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Depuis une dizaine d'années, le SMMO développe une culture
d'entreprise apprenante, dont les fondements sont les suivants :

Concevoir et animer des modules de formation technique en interne
pour développer les compétences de tous les salariés, y compris les nouveaux saisonniers, de
sorte a ce que chacun puisse acquérir des savoirs, savoir-faire et savoir-étre utiles dans les
métiers de la neige mais aussi dans d'autres secteurs d'activité.

Définir avec chaque salarié inscrit sur la durée (CDI ou saisonnier réqulier) un projet
professionnel et un parcours de formation externe sur mesure (le SMMO consacre 3 % de sa
masse salariale a la formation continue).

Développer des partenariats avec les établissements d'enseignements pour favoriser
I'apprentissage dans les domaines techniques et commerciaux.

Favoriser I'insertion professionnelle par des collaborations avec des structures
associatives locales.

L'ambition de ces actions est de renforcer les compétences de chaque salarié sur son champ
d'intervention dont la composante majeure est aujourd’hui consacrée a la neige. Mais avec un
bagage de compétences et une habitude de formation continue, chaque salarié pourra évoluer
vers des métiers moins dépendants de la neige.




Des formations imaginées en interne

« Concernant la préparation aux diplémex DSF (AE,
TSF, TSD et depuis peu sur TKJ, nous avons créé des



LESVALEURS

Ow partage
(es mémes valeurs !
C'ESTBEAU
CHEZNOUS !

/ CETUAIR!

Au sein de I'organisation du SMMO, nous avons régulierement organisé des séminaires internes
en fin de saison d'hiver et d'été pour réfléchir ensemble et dans la bonne humeur sur ce qui
nous rassemblait, ce qui faisait sens pour nous.



De maniére constante, les motivations qui nous rassemblent a la station sont les suivantes :

e L'amour de notre montagne : chaque salarié s'identifie a sa montagne, entretient avec elle
un rapport affectif fort, la pratique pendant son temps libre. Notre station est plus qu'une usine,
c'est une maison. Nous devons en prendre soin, nous aimons accueillir I'autre.

® Le désir de faire plaisir a nos clients : la qualité de I'accueil est un facteur de
différenciation important. L'état d'esprit de I'équipe se ressent aupres des clients. A Métabief,
nous appelons ca “I'effet bifidus” : ce que nous cultivons en interne se voit a I'extérieur. Notre
amour de la montagne et le bien-étre au travail véhiculent du plaisir aupres de nos clients, avec

0OU sans neige.
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Ces motivations peuvent paraitre banales ou évidentes, mais les exprimer et les partager pour
leur donner du corps est une étape indispensable a la consolidation de fondations.
Mais la conduite de la transition climatique d'une station de ski ne passe pas seulement par une

mutation interne a la structure gestionnaire, elle passe par une transformation de I'écosystéme
montagnard dans son ensemble.

Identifier les valeurs communes a I'échelle de son territoire est donc une étape importante pour
conduire une transition.

Grace au dialogue animé par le SMMO au-dela de sa propre organisation, avec les élus locaux et
les socioprofessionnels, des éléments clés sont apparus permettant de construire un socle de
valeurs pour le tourisme d'aujourd’hui et de demain.

Cela a conduit a la création d'un marqueur qui identifie la dynamique de changement :

« 0 by Montagnes du Jura ».

EcOlogie
EcOnomie
Mont d'Or
0-Doubs
Oxygéene
NOrdique...

= Montagnes du Jura
Reudez-vous ewterve d'Outdoor !




Cette marque et les valeurs qu'elle porte, symbolisées par cing anneaux, a vocation a donner le

plan de la nouvelle histoire a écrire.
Humanisme
v i B .. .
Mettve Phumain an coeur Economie circulaire
Déplover Aes proAuits amcvés
Aaws le tevvitoive, mobilisamt

biew-2tve, la somté, la
cohésion et I'inclusion R
Nocti ot R les fovces vives locales au
collective, pevmettamt ausst -
)z < . bénédice de ce tevvitoive,
V'épanouissement individuel g - .
privilégiomt les civeuits
couvts et Vemplol Aes

Aes activités pour son

Tourisme durable
offre aux pratiquants Aes
proAuits accessibles Aawms
um espvit Ae convivialiré,
Ae sincévité, Ae simplicite,
A'ewvie de pavtagey, et
vésilient pav vappovt aux
conditions climatiques

94,
O O

Environnement
Placer I'écelogie aan coeur
Aes pratiques et des
sawoiv-Paive et savoiv-Stve,
vespousabilisev, EAunquey,
protégey, faive Aécouvviy,
almer et faive aimer.

compétences locales

Innovation
Cultiver le mouvewment
pevpétuel, hévitage Ae
la culture hovlogeve et
Lromagere, pour s'adapter
aux mutations techniques

et sociétales



Le « storytelling » et le marketing de projet sont en effet indispensables pour engager la
transition. lls permettent de construire une banniere sous laquelle les acteurs locaux se rangent
progressivement.

Sur notre territoire, cette banniére s'est construite autour de la marque « 0 », de I'identité du
territoire du Haut- Doubs (au-dela de la station) et des ambitions exprimées par les acteurs du
tourisme : sport, nature, santé, pour tous.

Ces bases solides servent a construire le nouveau modeéle touristique
non dépendant de la neige.




6. IMAGINERLEFUTUR

Imagiver (e futur... JEVOLS... JE VOIS EYACTEMENT
CEQU'TL VOUS FAUT!

N\

Sur le territoire du Haut-Doubs, la fin de I'exploitation du ski alpin engendrerait une baisse de

l'ordre de -50 % des retombées touristiques.
Quel nouveau modéle peut compenser cette perte importante a I'horizon 2030-2035 ?
Comment ce nouveau modéle peut aussi répondre a la nécessaire préservation des valeurs du

territoires ?
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Pour compenser la fin programmée du ski alpin a I'horizon 2030-2035, deux champs d'activités
touristiques présentent des potentiels de développement importants :

® e développement de I'OUTDOOR

® La mise en valeur du patrimoine naturel et culturel

Aujourd'hui, ces activités existent mais elles présentent des lacunes importantes :
® Ladispersion des opérateurs et des offres OUTDOOR qui rend la visibilité commerciale
médiocre et le parcours client difficile
® Le manque de professionnalisme dans le parcours client avec des prises en charge
“activités” de tres bon niveau mais des niveaux d'accueil médiocres (hébergement, transport,
actions commerciales...)
® Le manque d'infrastructures INDOOR/OUTDOOR sur des champs d'activités majeurs (VTT,
escalade, trail...)
Il s'agit donc d'imaginer un futur composé de multiples activités et infrastructures, dans le
respect des valeurs du territoire.

Le SMMO a conduit deux approches prospectives sur des secteurs emblématiques liés au
domaine skiable :

La porte principale de la station a Métabief

Cet espace a été aménagé pour I'accueil du ski alpin et I'enjeu est de sortir des problématiques
actuelles pour imaginer le futur. Par exemple, le grand parking sur cet espace n'apporte aucune
qualité urbaine et suscite de nombreux conflits en période de forte activité. Faut-il pour autant
penser les aménagements a venir en réponse aux enjeux « ski alpin » ou penser des maintenant
I'économie de demain ?




C'est dans I'optigue d'une économie non dépendante de la neige que le SMMO a conduit avec le
CAUE du Doubs une étude prospective pour une porte d'entrée touristique non dépendante de la
neige. Des scénarios tres futuristes ont été élaborés permettant de poser les enjeux des futurs
programmes, de la facon dont on doit imaginer les business plans, non dépendant de la neige.
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La créte du Mont d'Or

Cet espace a forte valeur patrimoniale et paysagere revét un caractére essentiel pour le futur
modele. L'enjeu de I'approche prospective est ici d'imaginer un nouveau produit d'appel pouvant
remplacer celui de la station de ski auprés des populations et des clients : ce n'est pas une offre
économiquement capable de compenser la fin du ski alpin mais un « symbole » du futur modéle
a construire.

Un projet de découverte du Mont d'Or, axé sur la mise en relation du visiteur avec les milieux
naturels par la recherche d'émotions, a été imaginé en s'inspirant de réalisations mises en
ceuvre ailleurs.
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La vocation de ces visions prospectives, parfois utopiques, sur le territoire du domaine skiable
est de donner le ton, la couleur et I'esprit d'un projet a développer sur I'ensemble du territoire
du Haut-Doubs. Ce sont des éléments importants pour construire un nouveau modele partagé en
mobilisant tous les acteurs du territoire.

Pour rendre la transition climatique de la station véritablement concreéte, I'enjeu est de
pouvoir « concevoir/imaginer/programmer ».



Pour cela, le SMMO a engagé une démarche de MASTERPLAN a I'échelle du territoire
consistant a:

e faire |'état des lieux de I'écosystéme touristique (flux, santé économique....)

® positionner la futur offre de destination vers un horizon 2030-2035 sans neige

® imaginer les infrastructures a créer

® @valuer la faisabilité technique (foncier, urbanisme...) et financiere (business plan)

Un tel outil est indispensable pour programmer des investissements publics dans les années a
venir et pour inciter des opérateurs privés a investir sur le territoire.
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Le SMMO s'est ainsi engagé dans 2 démarches complémentaires :

1. Développer I'ingénierie de PROJET

Pour pouvoir faire émerger des projets, le SMMO, les communes du Massif du Mont d'Or et le
Département du Doubs ont mis en place une convention de partenariat qui consacre 60 % du
produit de la Taxe sur les Remontées Mécaniques percue sur le domaine skiable de Métabief, au
financement d'un poste d'ingénieur et d'études d'ingénierie.

Ces moyens permettent d'agir au plus prés du terrain et des porteurs de projet et de concevoir
des programmes d'actions a I'échelle du territoire.

L'ingénierie est essentielle a la réussite du processus de transition ; elle doit étre déployée

de maniere transversale. Pour cela, il est souvent nécessaire de faire bouger les lignes des
périmetres des parties prenantes. Le role des élus est ici essentiel car ils sont les seuls,
|égitimes pour fédérer des acteurs locaux. )}

Le pdle d'ingénierie du SMMO a émergé d'une volonté

politique et permet d'animer une réflexion collective

réunissant toutes les parties prenantes, similaire a une
démarche de « think tank », réunissant 'ensemble des LABORATOIRE D'IDEES DURABLES
acteurs du tourisme du territoire au sein d'un « LAB'0 ». POUR TAG

2. Saisir les OPPORTUNITES

Une vision théorigue ou stratégique de I'avenir ne suffit pas a engager une transformation
efficace du modele. Il est en effet nécessaire de rendre les conceptions concrétes. Pour cela, il
est important de réaliser des équipements ou d'accompagner des porteurs de projet pour peu
qu'ils répondent aux objectifs et aux valeurs fixées.

Ainsi a Métabief, aprés avoir défini les
modalités opérationnelles et financieres de
maintien du ski alpin, le SMMO a esquissé

ce que deviendrait le domaine skiable :
toutes les remontées mécaniques seront
démantelées a I'exception d'un télésiege
débrayable permettant I'acces aux pistes de
VTT descente et aux itinéraires de découverte
du Mont d'Or. Pour amortir localement une
part des pertes dues a l'arrét du ski
alpin, une analyse des produits dits
de « diversification » a été faite ;

la luge 4 saisons a été choisie pour
remplacer la luge d'été actuelle de
sorte a apporter un nouveau produit
sans altérer davantage I'emprise des
équipements. Cette luge sera mise en
exploitation en 2022.




Par ailleurs, grace a la prise de décision forte et courageuse du SMMO d'envisager la fin du ski
alpin a I'horizon 2030-2035, et a I'animation territoriale réalisée par I'ingénierie de projet, des
volontés et des initiatives émergent sur le territoire du Haut-Doubs, comme par exemple :

M Le projet de restructuration du produit VTT/Trail/Marche nordique par la
Communauté de Communes des Lacs et Montagnes du Haut-Doubs (CCLMHD) : dans les
projets touristiques de la période 2019-2024, cette démarche n'était pas programmée
mais avec la prise de conscience de I'accélération des enjeux climatiques illustrée par
le projet de transition climatique du SMMO, la CCLMHD a décidé d'engager ce projet
pour une concrétisation a moyen terme.

M L'organisation d'un Ultra Trail des Montagnes du Jura (UTMJ) : cette initiative
émane d'une structure privée, organisatrice de séjours sportifs en toutes saisons
(Espace Mont d'Or). L'objectif de cet événement est de donner une notoriété « hors
neige » au Massif du Jura, sorte de « pendant » de la Trans'jurassienne a ski. La
premiére édition en octobre 2020 a permis de fédérer les collectivités, les clubs et les
professionnels de 'OUTDOOR autour d'un projet commun non dépendant de la neige et
bien ancré dans son territoire.

M La fédération des clubs OUTDOOR du Massif du Mont d'Or : sur le massif du
Mont d'Or, quatre associations d'activités de pleine nature (ski alpin, ski nordique/
trail, VTT, activités handisport) se sont regroupées au sein d'une seule structure
pour faciliter les passerelles entre les activités pour les jeunes adhérents et pour
mutualiser les moyens financiers et

bénévoles. Séduits par les valeurs définies
par la maque « 0 by Montagnes du Jura », SPOR S
les dirigeants des associations ont choisi
d'appeler cette fédération : 0'SPORTS CLUBS OUTD'OR

M La structuration d'une filiere « OUTDOOR adapté » : I'association
APACH'Evasion, spécialisée dans les activités « handisport » de pleine nature souhaite
structurer et professionnaliser |a filiere OUTDOOR adapté de sorte a créer une nouvelle
économie touristique porteuse de valeurs humanistes et écoresponsables.






CONCLUSION

L'expérience du SMMO dans le domaine de la transition climatique des
stations de ski n'a pas vocation a faire ceuvre d'exemple, tant les situations
different d'un domaine skiable a 'autre. Elle pose néanmoins des étapes qui
semblent communes a toutes les stations ; ces étapes sont résumées dans la
synthese Méthod'0 ci-apres.

La transition de la Station de Métabief se construira dans les dix prochaines
années avec une base solide et des responsabilités politiques affirmées.
C'est sans doute, le préalable a toute démarche de transformation.

Les conditions de réussite de la transition reposent désormais sur la
capacité des acteurs du tourisme a travailler ensemble et a faire preuve de
résilience et de créativité.

Ce retour d'expérience n'a pas d'autre vocation que de partager les réponses
que la station de Métabief aux questions que se posent ou devraient se poser
toutes les stations compte tenu d'un fait désormais avéré et indiscutable :
le réchauffement climatique impacte fortement la jeune industrie du ski et
de nombreuses stations risquent de devoir arréter leur activité de ski alpin
avant 2050.

La stratégie proposée ici est d'anticiper plutét que de subir.
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METHODE POUR LA TRANSITION CLIMATIQUE EN MONTAGNE

M Le réchauffement climatique impacte les activités
touristiques de montagne de différentes fagons,
selon de nombreux parametres d'ordre géographique,
technique, financier, organisationnel...

Pour de nombreuses stations, la question de la
transition se pose et peut apparaitre comme une
mission impossible.

L'ANTICIPATION est un des facteurs clés de I'approche
de I'enjeu climatique.

M Les montagnards sont des femmes et des hommes
d'action, qui savent s'adapter aux situations parfois
difficiles d'un environnement exigeant.

Pour appréhender les enjeux climatiques de chaque
station, il est important d'approfondir tous les sujets
majeurs qui régissent I'activité : climat, eau, remontées
mécaniques, biodiversité...

La CONNAISSANCE est indispensable au processus de
transition.

M Face a la complexité du défi climatique pour les
stations de ski, il est essentiel d'étre de plus en plus
agile, résilient et inventif.

Cultiver I'INNOVATION au sein de l'organisation est
un gage de facilité d'adaptation ; libérer la créativité
des équipes, donner le droit a I'erreur, travailler en
mode projet, sortir des sentiers battus sont autant de
capacités utiles pour conduire le changement.



I Aucun changement ne peut réussir sans les femmes
et les hommes qui travaillent en montagne. Les
compétences déployées au sein des organisations sont
les vecteurs du changement.

Pratiquer la FORMATION continue permet de doter
chaque salarié de savoirs, savoir-faire et savoir-étre
valorisables avec ou sans neige.

M Uimpératif de changement que le réchauffement
climatique engendre, bouscule et fragilise. Pour rester
solide, il faut pouvoir se raccrocher a des repéres. C'est
pourquoi, il est important d'identifier clairement avec
toutes les parties prenantes, les VALEURS auxquelles
le futur modele ne pourra pas déroger. Mieux, ces
valeurs peuvent servir de source d'inspiration pour
construire le nouveau modele.

M Confiante sur ses compétences, sa capacité a créer et
a innover et ses valeurs, I'organisation de la destination
montagne peut se projeter vers l'avenir et imaginer
un nouveau modeéle moins, voire non dépendant de la
neige. La PROSPECTIVE permet de définir des scénarii
de développement et de donner a voir un futur. Elle peut
étre utopique, I'essentiel étant d'imaginer ensemble un
futur commun.

B Pour passer a l'action, il faut pouvoir jouer sur des
temporalités a géométrie variable : de la planification
pour conduire des projets denvergure et de la
réalisation immédiate pour tout projet répondant aux
orientations de la prospective. Pour gérer cette
dynamique, la MOBILISATION de toutes les parties
prenantes peut se faire grace a l'ingénierie de projet et
a l'animation sur le territoire, en dépassant si besoin les
cadres de gouvernance.

S'il n'y a pas de recette toute faite pour répondre a
I'enjeu climatigue, la transition d'un modele touristique
en montagne est néanmoins a anticiper pour donner
le temps aux parties prenantes d'imaginer un nouveau
modele qui soit conformes aux valeurs du territoire et
réalisables par les femmes et les hommes qui vivent et
travaillent sur cette montagne.
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